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Me olemme Restatop

Restatopilla tyéskentelee lshes 20 sisustamisen
asiantuntijaa. Luomme joka péiva ratkaisuja hyvén
asiakaskokemuksen tuottamiseksi — oli kyseess&
sitten ravintola, hotelli, toimisto tai muu julkinen
kohtaamistila. Samalla pidédmme huolen siits,
ettd toteuttamamme ftilat ovat toiminnalliselta ja
taloudelliselta n&kokantilta fiksuja. Palvelemme
asiakkaitamme Turusta ja Helsingists, mutta asiak-
kaamme sijaitsevat ympéri Suomea, ja liilkkumme
mielellamme asiakkaan luo. Arvostamme asia-
kasta, yhteistydtd ja ammattitaitoa. Olemme rento
ja mutkaton yhteistyékumppani.

Teemme péivittdin tarkeds yhteistyots sisustusark-
kitehtien ja -suunnittelijoiden kanssa. Pyrimme
jatkossakin kehittdm&an yhteistydtd vuoropuhelun,
tuote-esittelyiden sekd palveluidemme kautta.
Haluamme olla mukana myds tulevien uusien
suunnittelijoiden polulla ja kiymme mielelldmme
esitteleméssé toimintaamme sek& kertomassa tuot-
teistamme alan oppilaitoksissa. Pyrimme tarjoa-
maan myds harjoittelupaikkoja alan opiskelijoille.

Restatop 2021
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Yhteistyon voima — Strategiset kumppanit

Uskomme lujasti yhteistydn voimaan, miké
nékyy myds yrityksemme arvoissa (s. 8). Toimiva
yhteistyd  kumppaniyritystemme kanssa tekee
meistd paitsi joustavampia myds kasvattaa palve-
luvalikoimaamme.

Kaikki palvelut saman katon alta

Restatop on irtokalusteiden ja valaisimien
maahantuontiin  sekd tukkumyyntiin  keskittyvé
palveluyritys. Toimimme osana kumppaniyritysten
verkostoa, johon kuuluu myds muita projektiyri-
tyksid, kuten puuseppid ja rakentajia. Rinnal-
lamme toimivat liséksi strategiset kumppanimme
RT-Interiors ja Decco Interiors, jotka tuottavat
sisustusrakentamisen, puusepénkalusteiden ja
projektitekstiililiiketoiminnan palveluita.

Toimipisteet:

Restatop Turku
Apilakatu 16, 20740 TURKU

Restatop Helsinki
Vattuniemenranta 2, 00210 HELSINKI

RT-Interiors Group Oy

©000000000000000000000000000000000000 o

.
.
.
.
.
.

Restatop Oy RT-Interiors Oy
Maahantuonti, kalusteet, Puusepénkalusteet,
valaisimet rakentaminen

Decco Interiors Oy
Kankaat, tekstiilituotteet

Restatop toimii tiiviissd yhteistyssa RT-Inferiors Oy:n ja Decco Interiors Oy:n kanssa.
Néiden yritysten emoyhtiéna toimii vuonna 2020 perustettu RT-Interiors Group Oy.

Restatop 2021
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Uuden edessa

Pitelet kasissdsi Restatop Oy:n vastuullisuus-
raporttia vuosimallia 2021. Raportti on ensim-
mainen lajissaan, ja olemme tehneet sen sinua
varten kertoaksemme toiminnastamme ja sen
vaikutuksista  ympéristéon,  tydkulttuuriimme
seka tyéskentelytapoihimme.

Kun Restatop perustettiin 30 vuotta sitten,
koko liikeideamme perustui kéytettyjen ravin-
tolakalusteiden  uudelleenkayttddn.  Vuosien
kuluessa toimintaympéristé ja tuotteet ovat
muuttuneet, mutta vastuullisuus on kulkenut
luontevana osana ajattelutapaamme alusta asti.
Nyt olemme ensimméistd kertaa dokumentoi-
neet toimintaamme yksiin kansiin.

Vastuullisuus on aiheena monitahoinen ja niks-
kulmia siihen on monia. Me olemme valinneet
ndkdkulmamme silld periaatteella, ettd asia on
meille ja toimialallemme relevantti. Haluamme,
ettd valitsemamme vastuullisuusteot ovat konk-
reettisesti toteutettavissa ja ettd niiden vaiku-
tukset olisivat mahdollisimman suuria. Meills
ensimmainen askel on ollut oleellisten ndkokul-
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mien tutkinta ja raportointi. Seuraavilla sivuilla
raporfoimme ensin nykytilanteen, ja lopussa
kerromme konkreettiset tavoitteemme vuodelle
2022. Tulevaisuudessa visionamme on paluu
pienin askelin juurilemme — haluamme ottaa
vastuun kalusteiden koko elinkaaresta ja kierto-
ketjusta niin, ettd voimme farjota asiakkaillemme
kestavan sisustuksen.

Annamme avoimin mielin ensimmaisen raport-
timme sinun tarkasteltavaksesi. Jos raportis-
tamme j&& puuttumaan jotain oleellista tai toivoisit
meidsn kertovan jostain laajemmin, annathan
palautetta. Voit ldhettdd palautetta osoitteeseen
minna.knifsund@restatop.fi. Raporttimme tulee
jatkossa olemaan vuosittainen ja julkaisemme
sen joka kevét.

Antoisia lukuhetkia.

Minna Knifsund, toimitusjohtaja




Tyota sydamella yhteisi:

arvoja noudattaen

Meilld on tahtotila yrityksend kehittya jatkuvasti.
Haluamme olla mukana luomassa kestdvds ja
hyvés yrityskulttuuria sekd olla edellskavijana
alamme uusissa trendeissd ja innovaatioissa.
Tiedostamme, eftei muutos tapahdu hetkesss,
joten etenemme realistisin askelin kohti tulevai-
suuden visiotamme.

Olemme yhdessd tyontekijoidemme kanssa
luoneet yrityksellemme arvot, jotka ohjaavat
kaikkea toimintaamme. Arvomme ovat vahvasti
mukana, kun valitsemme tavarantoimittajia tai
yhteistydkumppaneitamme.

TYOTA OHJAAVAT

ARVOMME

Asiakas ensin

Jokaisen projektin lahtdkohtana

on aina asiakas. Me kuuntelemme
ideasi seké tarpeesi ja |dyddamme
niihin sopivat ratkaisut. Asettumalla
aina ensin asiakkaan saappaisiin,
pienetkin yksityiskohdat saadaan
kukoistamaan.

Ammattitaito
kunniaan

Olemme alan ammattilaisia ja

vastaamme haasteisiin mielellamme.

Aitoon haluumme auttaa asiakasta
siséltyy myds vélittdminen ja help-
pous. Mikéli jonkin asia ei mene
kuin Stromsossd — &la huoli,
|8yddmme yhdessé ratkaisun,
emme j&t4 sinua pulaan.
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Yhteistyostd voimaa

Pelaamme yhteen tiimin& ja hyédyn-
ndmme tydyhteisémme seké sidos-
ryhmiemme osaamista. Meills
erilaiset persoonat saavat nikys,
luotamme toisiimme ja siihen, etts
jokaisella meistd on sama p&amaara
— halu onnistua mahdollisimman
hyvin itsengisesti sekd yhdessa.

Joustavuus

Joustavuus on ketteryytts,
mutta mySs osoitus sitoutumi-
sesta. Meilla joustavuus nékyy
niin asiakkaan palvelemisessa,
tydnteossa kuin kokous- ja
tapaamisk&ytannoissa.

Restatop 2021
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Missio: unohtumattomia tiloja, kokemuksia
ja lisdarvoa asiakkaalle

Missiomme on vahvistaa asiakkaan liiketoimintaa
toteuttamalla sisustuksia, joilla luodaan merkityk-
sellisid asiakaskokemuksia.

Asiakaskokemuksen merkitys julkitilasisustami-
sessa kasvaa jatkuvasti. Sen lisdksi, ettd ihmiset
etsivat yha vaikuttavampia eldmyksis, vaatimukset
tilojen kaupalliselle toimivuudelle, kestavyydelle
ja kustannustehokkuudelle nousevat koko ajan.
Me haluamme varmistaa, ettd asiakkaamme tilat
palvelevat paitsi henkildkuntaa niin my&s tiloja
kayttavas asiakasta.

Autamme asiakastamme tekemé&én aikaa kestévia
kaluste- ja valaisinvalintoja, jotka pysyvéat annetun
budjetin raameissa ja téyttavat tilan sekd asiak-
kaan asettamat vaatimukset. N&illa evailld syntyy
konsepti, jolla menestyt. Meille on térkeds, etts
saamme olla mukana luomassa unohtumattomia
kokemuksia.

> |
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Visiona kiertotalous ja paluu juurille

Olemme havahtuneet vastuullisuuden ja kestévan
kehityksen eri toimintamallien mahdollistavan
yrityksemme liiketoiminnan kehittémisen entistd
paremmaksi ja kestavammaksi. Vastuullisesti
ja kestavan kehityksen mukaisesti toimimalla
voimme kehittd& niin omaa kuin asiakkaidemme
liiketoimintaa, olla osana kiertotaloutta ja samalla
tarjota unohtumattomia kokemuksia. Uudistuvan
toimintamme myo6td palaamme takaisin juuril-
lemme yhtion alkutaipaleelle, jossa materiaalien
ja kalusteiden kierratys, kunnostaminen ja uusio-
kéyttd ovat keskidssd. Samalla voimme luoda
uusia toimintamalleja kiertotalouden avulla —
ndihin haluamme nyt tarttua ja vieds asiat téstd
askeleen pidemmiille.

Suljettu kierto ja vanhan tuotteen
uusi eldma

N&emme arvon kalusteissa, valaisimissa ja teks-
tiileissd, jotka on tehty kestdmaan. Julkitilaan
valmistetut kalusteet ovat materiaalivahvuudel-
taan, ominaisuuksiltaan ja lujuudeltaan tuotteita,
joiden elinkaari yleens& jatkuu senkin jslkeen,
kun ensimmainen kayttsja on niistd valmis jo
luopumaan. Kalusteiden hyva suunnittelu ja
kestdvat ominaisuudet pidentavat tuotteiden
elinikda merkittavasti.

Visiomme on olla mukana luomassa sisustuksia
ja tiloja, jotka kestdvat aikaa, mutta joilla on
my6s edellytykset muuntautua kestévélls tavalla.
Haluamme tulevaisuudessa oftaa vastuuun tuot-
teiden koko elinkaaresta aina sen kierrattami-
sestd mahdolliseen uusiokéyttéon saakka. Néin
voimme tarjota asiakkaillemme kestavan sisus-
tuksen, jossa uudistus ei tarkoita aina vanhan
tuotteen hévittamistd vaan sen valjastamista
uusiokdyttédn. Uskomme, ettd huomioimalla
tilan, kalusteiden ja tekstiilien muokattavuuden
jo suunnitteluvaiheessa pystymme pidentdmaan
tilan kayttoikaa kestavalld tavalla. Huomioimalla
modulaarisen suunnittelun esimerkiksi puuse-
pénkalusteiden, kuten metrisohvien valmistuk-
sessa, mahdollistamme kalusteiden vaivattoman
ja kestavan uudelleenverhoilun tulevaisuudessa.

Tarjoamalla asiakkaalle my&s pidempiaikaisen
kumppanuuden  kanssamme,  varmistamme
kalusteiden ja tilan huoltotoimien toteutumisen
sekd tuotteiden suljetun kierron tilan uudis-
tuksen yhteydessa.

Haluamme olla mukana luomassa uutta kesta-
vampaé liiketoimintaa Skandinaviaan, kutsumme
sinut myds mukaan!

RESTATOP VASTUULLISUUSRAPORTTI 2021
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Vastuullisuus ja valitut teemat

Olemme valinneet YK:n kestavan kehityksen tavoitteista* nelja painopistetts, jotka
ilmentévat raportissamme toistuvia vastuullisuuden teemoja. Alla n&et kaikki tavoitteet,
joista valitut ovat korostettuna véreilld. Viereiselts sivulta voit lukea tarkemmin millg

tavoin teema kytkeytyy vastuullisuuden eri aihealueisiimme.
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*Kestavé kehitys - Agenda 2030
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YK:n kestévan kehityksen tavoiteohjelma Agenda 2030 tshtad darimmaisen kdyhyyden poistamiseen

seké kestavaan kehitykseen, jossa otetaan ymparistd, talous ja ihminen tasavertaisesti huomioon.

Ohjelman kantava periaate on, ettéd ketaan ei jateta kehityksessa jalkeen. Léhde: Suomen YK-Liitto.
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YHTEISTYO JA
KUMPPANUUS

Ympéristdvastuun osa-alue korostuu
raportissamme, silld toimintamme
ydin  nojaa fyysisiin tuotteisiin,
kalusteiden ja valaisimien myyntiin.
Né&iden tuotteiden parissa tydsken-
telyyn liittyy paljon ympéristévastuun
nakokulmasta  korostuvia  asioita,
kuten tuotteiden valmistaminen, kesta-
vyys ja kuljettaminen. Tdhan teemaan
nivoutuvat myés kolme vuoden 2022
tavoitteistamme.

Yhteistyd ja kumppanuus korostuvat
tydssdmme kautta linjan — se on
myds yksi arvoistamme. Haluamme
kehittdd yhteistydtd niin strategisten
kumppaneiden kuin tavarantoimitta-
jiemme valilla kestavan kehityksen
arvojen mukaisesti.

IHMISARVDISTA
TYOTA JA
TALOUSKASVUA

TERVEYTTA JA
HYVINVOINTIA
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Haluamme toteuttaa asiakkaillemme
hyvin toimivia kestavia tiloja, jotka
tukevat heiddn liiketoimintaansa.
Olemme my&s sitoutuneet pitdmé&an
huolta yhtiéstimme, jotta voimme
investoida toimintamme kestivaan
kehittamiseen.

Terveys ja hyvinvointi  kytkeytyvét
raportistamme tydntekijoidemme
hyvinvoinin ja jaksamisen parantami-
seen sekd johtamisjérjestelmémme
suunnan ja toimintatapojen valitse-
miseen. Haluamme panostaa tydyh-
teisoémme ja sen vuoksi olemme
asettaneet henkildston hyvinvoinnin
my&s yhdeksi vuoden 2022 tavoit-
teistamme.

Restatop 2021
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Kaluste- ja sisustusvalinnoissa
vastuullisuus painottuu harkit-
tuihin valintoihin, tuotteen pitka-
ikdisyyteen, kulutusta kestéviin
materiaaleihin ja ajattomaan
muotokieleen. Vastuullisuus
huomioidaan my6s tuotteen

valmistusprosessissa seka elin-
kaaressa — paljonko materi-
aaleja ja energiaa kuluu itse
tuotteen valmistukseen, miten
tuote on kayttdikansa taytettydan
uudelleenkaytettavissa tai
kierratettavissa.

Ympéristovastuu  Sosiaalinen vastuu  Taloudellinen vastuu
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Ympéristovastuu — lisda kartoitusta tarvitaan

Tuotteidemme  valmistusprosessissa  vastuul-
lisuutta on paitsi tehokkuus ja p&astdjen mini-
mointi, myds esimerkiksi tydntekijéiden hyvin-
voinnista seké alihankkijaverkoston toimintaedel-
lytyksistd huolehtiminen.

Valikoimamme koostuu julkitilakdyttddn soveltu-
vista tuotteista, joiden ominaisuudet ja materi-
aalivalinnat on tehty kestdmé&én vaativaa kaytoa.
Tamén pohjalta tuotteita voidaan |5htékohtaisesti
pitdad pitkdikaising ja kestaving valintoina erityi-
sesti julkitilakdyton nakokulmasta.

Materiaalien ja erilaisten sertifikaattien
merkitys korostuu

Kerdsimme yhteen viime vuoden keskeisimmét
tavarantoimittajamme (s.15), ja l&hestyimme
heitd kyselylld koskien ympéristévastuuta ja
siihen liittyvia teemoja.

Vastauksien pohjalta havaitsimme, etts tavaran-
toimittajiemme keskuudessa on aiheen pohjalta
suurta vaihtelua. Osa suuremmista toimittajis-
tamme on ympéristééd koskevissa vastuullisuus-
teemoissa pitkéll4 ja osa pienemmisté toimijoista
oftaa vasta ensiaskeleita. Aihe tuntui kuitenkin
olevan jokaiselle tarked, ja mm. kierrdtysmate-

riaalien, kuten kierrétetyn muovin kéytté valmis-
tuksessa on selvésti lisdantynyt.

Yritykset ovat kiinnittineet huomiota my&s
tuotantonsa  paastdihin, energiankulutukseen
sekd hukkamateriaalien kierratykseen. Valtaosa
valmistajista myds késittelee tuotteensa vesio-
henteisilla aineilla liuotinpohjaisten sijaan. Myds
valmiskalusteen purkaminen osiin raaka-ai-
neiden ftalteen oftamiseksi on osalla valmis-
tajistamme mietitty jo tuotteen suunnittelu- ja
kokoonpanovaiheessa. Havahduimme kuitenkin
sithen, etts kaikilla toimijoillamme ei ole kaytos-
saén esimerkiksi FSC®-sertifikaattia, joka saattaa
monelle meisté olla jo oletusarvoinen asia.

Tulemme tekem&dn laajemman kartoituksen
valmistajillemme ympéristévastuuasioihin liit-
tyen. Taman kartoituksen pohjalta on tarkoitus
pohtia toimintamme kannalta térkeita kriteereits
sithen, millaisia toimia ja sertifikaatteja tulemme
tulevaisuudessa edellyttamaan valmistajiltamme.

Ympdristovastuu

Sosiaalinen vastuu
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17 YHTEISTYO JA
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Tavarantoimittajamme — avainasemassa P
laatu ja toimintatavat

HANKINTOJEN JAKAUTUMINEN MAANTIETEELLISESTI
(2021)

Ajatuksemme on aina ollut, eftd toimimme
yhdessa. Uskomme vahvojen verkostojen voimaan
ja olemme luotettava kumppani. Tarjoamme ty6ta
valmistamisen ammattilaisille teettamilld kalus-
teita ja valaisimia niin Suomessa, Skandinaviassa
ja Baltiassa kuin kauempanakin Keski- ja Etel&-Eu-
roopassa.

Haluamme toimia eurooppalaisten toimijoiden
kanssa, joiden laatu ja toimintatavat ovat l&helld
omiamme — toimimmehan kaikki EU:n sisdmark-
kina-alueella, jossa toimintaamme ohjaavat EU:n
yhteiset toimintatavat.

Suomessa, Skandinaviassa ja Baltiassa on paljon
hyvés osaamista. Haluamme vahvistaa strategisia
kumppanuuksiamme l5helld sen sijaan, etts kuljet-
taisimme tavaraa maailman laidoilta luoksemme.

Design ja julkitilasisustamisen edellékavijat ovat
pitkdsn tulleet Eteldisestd Euroopasta — ltaliasta
ja Espanjasta. Haluamme jatkaa toimimista myds
ndiden hyvien ja pitkdaikaisten yhteistyskumppa-
neidemme kanssa, silld osa on kulkenut rinnal-
lamme yrityksemme alkuajoista saakka.

m Pohjoismaat  m Baltian maat  m Muu Eurooppa

Kuvaaja ja viereisen sivun taulukko perustuvat yritysten maantieteellisen sijaintiin, eika niissa olla otettu
huomioon tuotteiden tai komponenttien valmistusmaata.
Ympiristovastuu  Sosiaalinen vastuu  Taloudellinen vastuu
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Tavoitteena ympériston kannalta 2 E ®
kestdvammat kumppanuudet F5 L R e

g
Paatoksemme edetsd kohti kestdvampia valintoja . . g
tarkoittaa meille esimerkiksi tuotteidemme alku- KESKEISIMMAT TAVARANTOIMITTAJAT
perdn nykyistd parempaa jaljitystd. Haluamme (2021)

varmistua siitd, ettd myymémme tuotteet valmis-
tetaan ympéristéd kunnioittaen kestévistd mate-

Tuote Maa

riaaleista turvallisesti. Arvostamme hyvds suun- Aromas Del Campo 4 Espanja
nittelua, joka takaa tuotteelle paitsi kestdvyyden Arturo Alvarez 4 Espanja
ja hyvéan kayttdmukavuuden, niin myds huomioi Capdell I Espanja
eri komponenttien kie-rré’ryksen seké uusiokyton e B Espanja
tuotteen tullessa kayttdikansd paéhan. » n ek
Olemme kiinnostuneita myds valmistajiemme lsimar A Espanja
tuotantoon ja materiaalien hankintaan liittyvistd LZF - Espanja
asioista. Meille tarkedd on, ettd valmistuksessa Monbel 5 Halia
klai'yte’r.yf materiaa|.i1 oyat tarkkaan valittu ja valmis- Mullan Lighting . ot
taja tietdd materiaaliensa alkuperén. Haluamme _
lista valikoimaamme enemman kestavasti valmis- Northern A4 Nora
teftuja tuotteita, ja siksi olemme kiinnostuneet Paged = Puola
kumppaneidemme uusista innovaatioista esimer- Pedrali = Halia
kiksi kierratysmuovin k&ytdn suhteen. SF Collection B lalia
. . . Torre E ltalia
Tulevana vuonna tulemme ftiivistdmaan suhtei-
tamme ja yhteistyéta niiden kumppaneiden kanssa, Vistosi + falla
joilla meille tarkeét asiat toteutuvat kéytanndsss, ja Zava 4 Halia

jotka ovat valmiit kehittdmé&sn toimintaansa kest&-
vasti ympaéristé huomioiden. Tulemme laajemman
kyselykartoituksen liséksi kdymé&an avointa keskus-
telua valitsemiemme toimijoiden kanssa.

Taloudellinen vastuu
\ )
b M%p 2 0
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Ulkomaan ostot ja logistiikka

Logistiikan suurin ympéristévaikutus syntyy kulje-
tusten CO2-paastdistsa. Tassdkin riskimaiden
vélttdminen tuo ympaéristdetuja: meilld tavara
kuljetetaan Suomeen rekalla Euroopan alueelta.
Oleellista toiminnassamme on tilankaytén opti-
mointi, etteivat rekat kulje matkoja puolityhjina.
Kaytamme ulkoistettuja rahdinkuljettajia, joiden
liiketoimintaa on myydéa rekat mahdollisimman
tayteen eikd kuljettaa ilmaa. N&in ollen ftilan-
k&ytdn optimointi toteutuu Restatopin kuljetuk-
sissa hyvin.

W Pohjoismaat  m Baltian maat Muu Eurooppa

Sosiaalinen vastuu  Taloudellinen vastuu

Olemme nyt ensi kertaa laskeneet kuljetustemme
CO2-paastoja ostomaasta Suomeen. Seuraa-
vaksi ftiivistimme yhteistytd tavarantoimittaji-
emme kanssa till& osa-alueella ja pyrimme doku-
mentoimaan paremmin koko logistisen putken.
T&ta edesauttavat suorat tehdaskontaktit ja niiden
kautta toteutuva tuotannon lapindkyvyys, jonka
toivomme tulevaisuudessa pystyvdmme selvitts-
m&an komponentti- ja materiaalitasolle asti.

ULKOMAAN OSTOT

(2021)

Kg €
Pohjoismaat 18 868 486 026
Baltian maat 55 647 646 793
Muu Eurooppa 143 306 1545 843
Yhteenss 217 821 2 678 662
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Toimipisteiden energiankulutus O

Ohessa toimitilojemme energiankulutus ja p&aastot ENERGIANKULUTUS TOIMITILOISSA

eriteltynd.  Laskelmia tehdessimme teimme (2021)

mielenkiintoisen havainnon kayttéséhkon  kulu- o o

tukseen liittyen Turun ja Helsingin toimipisteiden Kaytssahks kWh/v COZ-ominaispistst g/kWh

valilla. Turku, Apilakatu 16 33 289 795 614
Helsinki, Vattuniemenranta 2 2 005 465 160

Helsingin  toimipisteessimme on  ké&ytdssd
Helenin perussihkd, joka koostuu 52% ydinvoi- Kulutus yhteenss 35294 1260 774
masta, 8% uusiutuvista ja 41% fossiilisista polttoai-
neista. Turun toimipisteen perusséhkd puolestaan
koostuu 90,5% uusiutuvista energianldhteista.
Kaikki vuokraamamme ftilat |ampisvét kaukoldm-
molla, Turussa kaukoldmpd tuotetaan jo nyt 80%
uusiutuvilla energianlhteilla.

CO2-paastovahennys kuvattuna
Toimitilojen CO2-p&&stdista voitaisiin karsia

. . . cese  _sol | ssse Mikéli Helsingin toimipisteessé siirryttaisii
jopa 33% vaihtamalla vihressn sihkésn ikéli Helsingin toimipisteessa siirryttaisiin

LounaVihres -sdhkddn. Helsingin osuus
kokonaispaastoista kutistuisi 33%. Tama
tarkoittaisi 417 240,50 g/kWh véhennysta

Toimipisteidemme sdhkénkulutuksen CO2-koko- rromet > 97
toimitilojen kokonaispaastsihin.

naispaastoista olisi mahdollista karsia jopa 33%
jos Helsingin toimipisteen séhkésopimus vaih-
deftaisiin LounaVihres -sdhkdon. Tama tarkoittaisi
jopa 89,70% véahennystsd Helsingin toimipisteem-
me sdhkonkulutuksen CO2-p&éstsihin.

Kayttdsahkon kulutus vuonna 2020 oli Helsingis-
s& 2005 kWh, CO2-ominaispaastoja tasta kertyi

232 g/kWh. Vaihtamalla LounaVihres -sdhkéon

paastot olisivat 23,9 g/kWh.

m Turku Helsinki Mahdollinen péaastovahennys

Ympaéristdvastuu  Sosiaalinen vastuu  Taloudellinen vastuu
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Sosiaalinen vastuu ja hyva hallintotapa

Arvostamme osaamista, ammattitaitoa ja tydhon
sitoutumista. Tuemme ja kannustamme tydnteki-
joitamme aktiivisesti osaamisen kasvattamiseen,
silld haluamme, ettd ydinjoukkomme koostuu
jatkossakin raudanlujista ammattilaisista. Jarjes-
tdmme sisdisid tuotekoulutuksia ja tarpeen
mukaan ostamme kursseja myds ulkoa. Meille on
tarkeds, ettsd tydntekijamme ovat kiinnostuneita
pitim&sn osaamisensa ajan fasalla. Satsaamme
myds yhteiseen tekemiseen — yhteiséllisyys ja
rento toimintatapa on meille tarke& arvo.

Asiakasta ei jatetd pulaan

Haluamme, ettd tydkaverit voivat luottaa kaikkiin
kollegoihinsa tietden, ettd tiukan paikan tullen
apua saa ja sitd halutaan antaa, niin tydkaverille
kuin asiakkaallekin.

Meilld on toimintaa ohjaavana arvona toisen
perustajamme lanseeraama slogan: asiakasta
ei jatetd pulaan! Haluamme olla joka ikinen
péivd asiakkaidemme luottamuksen arvoinen.
Uskomme, ettd oikein ja hyvin toimimalla on
mahdollista rakentaa pitkdaikaisia asiakassuh-
teita, jotka perustuvat keskindiseen luottamuk-
seen sekd siihen, ettd tyontekijamme antavat
koko osaamisensa asiakkaan kulloisenkin
ongelman ratkaisemiseen. Me haluamme auttaa
asiakastamme onnistumaan.
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yueg ojejewnyyede|

HENKILOSTOMAARA JA
TYOSUHTEEN KESTO
(2021)

4

—_

Alle 3 vuotta

~N

3-8 vuotta

Ne]

Yli 8 vuotta

Henkil6ston lukumasra yhteensa 17

m Yli 8 vuotta 3-8 vuotta  m Alle 3 vuotta

HENKILOSTON
IKAJAKAUMA
(2021)

Alle 35

36-50

51-60

N O NN

Yli 60

Yhteensi 17
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Henkildston hyvinvointi

Toteutimme loppuvuodesta 2021 Ilmarisen
Tydyhteisévirekyselyn  koko  henkildkunnal-
lemme. Tydyhteisévire-kysymykset jakautuvat 8
padotsikon alle: ydin, johtajuus, suunta, kyvyk-
kyydet, yhteisollisyys, k&ytéannét, toimeenpano
ja uudistuminen. Yhteenvetona tdmé&n vuoden
kyselystd voimme iloksemme todeta, ettd saimme
tulokseksi 3,9 joka on arvosanana hyva, l&hells
erinomaisen rajaa.

Raportista kdy ilmi, ettd vahvuutemme ovat
nimenomaan "kyvykkyydet’-puolella.  Osaa-
minen on yksi arvoistamme, ja on ilahduttavaa,
ettd nimenomaan kyvykkyydet nousivat myds
kyselyss& vahvuuksiksemme. Heikoimpia arvosa-
noja |8ytyi "kdytdnnot”-osiosta: kehitettdvaa on
esimerkiksi tydtiloissa, tydpéivan tauottamisessa
ja tydpéivan ennakkosuunnittelussa.

Tarkeimmit kehityskohteet lisdkyselylla

Tydyhteisdvire-kyselyn pohjalta selvitimme henki-
|3stoltamme vield erilliselld kyselylls, mitka asiat
koettiin tarkeimmiksi kehityskohteiksi. Vaikka
kaytantdihin luettavat asiat saivat Tydvire-kyse-

Ympéristdvastuu  Sosiaalinen vastuu  Taloudellinen vastuu
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lyss& heikoimmat arvosanat, ne eivit nousseet
henkildstdn mielessa erityisen térkeiksi kehitys-
kohteiksi. Esimerkiksi tydpaivan ennakkosuunnit-
telun puutetta ei koettu ongelmaksi, vaan projek-
tiliiketoiminnan luonteeseen kuuluvaksi asiaksi.
Tam3 tulos on suoraan yhteydessd joustavuu-
teen, joka on meille suuri arvo — olemme yhtei-
sesti valmiita vélillds muuttamaan suunnitelmia
palvellaksemme asiakkaitamme parhaiten.

Kehityskohteiksi valittiin  johtamisen puolelta
kommunikaatioon ja psykologiseen turvallisuu-
teen liittyvid teemoja, kuten ongelmien esiin-
tuomisen helpottaminen ja johdon viestinnén
selkeys ja yhdenmukaisuus. Haluamme, etts
johtajuus on meilld oikeudenmukaista ja lapin&-
kyvasa, reilua ja tasa-arvoista. Arvostamme orga-
nisaatiomme joustavuutta, ja hierarkiamme on
hyvin matala. Haluamme johtajuudella n&yttas
esimerkkid, osallistua ja kannustaa mukaan.
Haluamme palkata t8ihin itseimme viisaampia
ihmisi&, silla he pystyvat jakamaan osaamisensa
meille ja auttaa oppimaan uutta.

*llmarisen tydyhteisdvirekysely, toteutettiin marraskuussa 2021. Kyselyn vastausprosentti 88.2%.

Yrityksen kokonaiskeskiarvo
(2021)

' Téysin samaa mieltd

Jokseenkin samaa mielta

Ei samaa eikd eri mielts

. Jokseenkin eri mielta

. Téaysin eri mielta
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Va vu u s I a ‘ Taysin samaa mielta . Jokseenkin samaa mielta . Ei samaa eika eri mielts . Jokseenkin eri mielta ‘ Taysin eri mielta

e

limarisen tydyhteisdvirekysely, toteutettiin marraskuussa 2021. Kyselyn vastausprosentti 88.2%.

Yrityksessa tehddin Minulla on k&ytossé tyovilineet,
merkityksellista tyota jotka tarvitsen tySssani
(20217) onnistumiseen

(2021)
Varl’raosa VaStan.l.STa k..OkI Koronapandemia toi uusia ulot- 4.7
yrityksen tekemén tydn 4.5 N . ' .
merkitykselliseksi, jonka Erinomainen tuvuuksia tydntekoon, etenkin Erinomainen

etatydn muodossa. On hienoa,
ettéd valtaosa kokee tydvélineiston
riittavaksi.

toivomme heijastuvan
asiakaskokemuksiin.

Yritykselld on osaamista,
jolla erottaudumme muista
(2021)

Yhteistyo tyotovereiden
kanssa sujuu hyvin
(2021)

Eroftautuminen on avain-
asemassa toimialallamme ja ] 4‘6'
koemme, ettd meilla erottautu- Erinomainen
minen kytkeytyy myds vahvasti
henkiléstomme ammattitaitoon
ja kokemukseen.

Yhteistyd on yksi arvoistamme
ja haluamme pité& sen vahvana ) 4’6_
myss jatkossa. Erinomainen

Ympéristévastuu  Sosiaalinen vastuu  Taloudellinen vastuu
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ASIAKKAAT

Monet asiakassuhteemme ovat pitkdaikaisia, ja
haluamme tarjota asiakkaillemme korkeaa laatua,
parasta osaamista ja kilpailukykyiseen hintaan.

Kunnioitamme asiakastamme ja  haluamme
palvella h&ntd mahdollisimman hyvin. Emme
koskaan kehota asiakasta tekemain hankintoja,
joille emme né&e tarvetta vaan pyrimme ohjaamaan
hankintoja niin, ettd lopputulos olisi asiakkaalle
paras mahdollinen. Arvostamme kilpailijoitamme
ja alalla toimivia muita yrityksia.

TAVARANTOIMITTAJAT

Tavarantoimittajillemme haluamme olla pitk&aikai-
nen kumppani, jonka kanssa toimintaa ja tuote-
valikoimaa on mahdollista kehittéd yhdessa. Ha-
luamme tuntea henkildkohtaisesti toimittajiemme
yhteyshenkilét, ja kerromme asiakkaidemme tar-
peista auttaaksemme toimittajaamme kehittdmaan
mallistoaan. Olemme kiinnostuneita toimittajiem-
me tuotfantotavoista ja siitd, eftd jaamme samat
arvot valmistuksen ja toiminnan laadun suhteen.
Kunnioitamme toimittajiamme maksamalla laskut
aina ajallaan, emmeks vaadi kohtuuttomia mak-
suehtoja. Osoitamme sitoutumisemme keskittamal-
l& hankintojamme toimijoille, jotka ovat valmiita
panostamaan yhteistydhdn kanssamme.

TERVEYTTAJA
HYVINVOINTIA

MUUT SIDOSRYHMAT

Valitsemme kumppaneiksemme toimijoita, jotka
ovat oman alansa ammattilaisia. Meille on térkes-
td tuntea keskeisimmét yhteyshenkilémme henki-
|8kohtaisesti sekd heidin toimintatapansa ja sita
ohjaavat arvot. Otamme nidmé asiat huomioon va-
litessamme niin tilitoimistoa, pankkia, vakuutusyh-
tiotd, kuin tydterveyshuoltoakin. Pyrimme olemaan
sidosryhmillemme luotettava asiakas huolehtimalla
omat velvoitteemme moitteettomasti, ja olemalla
avoimia kommunikoinnissamme.

e
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Taloudellinen vastuu — hyvinvointia ja ty6td Suomeen

Olemme  yksityisesti omistettu, kotimainen
yritys. Olemme toimineet jo 30 vuoden ajan ja
haluamme olla olemassa seuraavatkin 30 vuotta.
Taloudellinen vastuu on meille sitoutumista tdhan
tavoitteeseen: piddmme huolta yhtidstamme,
jotta se kasvaa kannattavasti ja tarjoaa tydtd myds
jatkossa, voi investoida toimintansa kehittami-
seen, ja kannustaa sekd tukee osaajia kasvamaan
alansa parhaiksi lajissaan. Haluamme myds pitas
huolen siitd, ettd henkildstomme saa asiallisen
korvauksen tehdysts tydsta.

Omistajamme ovat sitoutuneet yhtion pitka-
janteiseen kehittdmiseen. Ymmérrdmme, etts
voidakseen hyvin ja kehittydkseen yhtién on
tuotettava vakaata taloudellista tulosta. Merkkin
taloudellisesta vastuullisuudesta Restatopilla on
sekd AAA-luottoluokitus ettd Suomen Vahvimmat
tunnus.

Koronalla vaikutusta investointeihin

Korona vaikutti toimintaamme vuoden 2021
aikana merkittavasti, kun paatoimialueellamme
ravintoloissa ja hotelleissa oli vaikeat taloudelliset

Ympéristévastuu  Sosiaalinen vastuu  Taloudellinen vastuu
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ajat rajoitusten vuoksi. Asiakkaamme joutuivat
siitdmaan mydhemmaksi suunniteltuja inves-
tointejaan, ja osalla toimijoista toiminnan jatka-
misen edellytykset kavivat ylivoimaisiksi. Resta-
topissa tdma hiljentyminen tarkoitti hetkittgista
oman toiminnan mitoittamista vallitsevaan mark-
kinatilanteeseen, ja jouduimme tekemé&sn henki-
|6stodmme  koskevia, ikaviltd tuntuvia tydajan
lyhentdmisen toimia vuoden 2021 ensimmaéisina
kuukausina.

Olemme kiitollisia henkildstéllemme  jaksami-
sesta ja solidaarisuudesta, jota tdma vaati meilta
kaikilta. Taloudellinen tavoitteemme t&dn& vuonna
on vaikean koronajakson jljiltd saattaa toimin-
tamme takaisin kasvu-uralle ja huolehtia siit,
ettd teemme taloudellisen tuloksen, joka mahdol-
listaa investoinnit tulevaisuuteen sek& toiminnan
jatkuvan kehittymisen.

®

SUOMEN
VAHVIMMAT|
PLATINA /)

Korkein luottoluokitus
“Bisnode 2020

2012 - 2021

Restatop Oy

luotettava

kumppani

@) asiakastieto.fi

TALOUDEN TUNNUSLUKUJA

(TUHATTA EUROA)

IHMISARVOISTA
TYOTAJA
TALOUSKASVUA

o

2019 2020 2021
Liikevaihto 7 101 7 687 5507
Tulos ennen veroja 196 341 23
Palkat ja palkkiot 941 863 735
Elakekulut 139 150 156
*Muut henkildstokulut 52 40 29
Henkilsstokulut yhteensa 1131 1053 920
Henkildston lukumaara keskimaarin 18 19 18
Maksettavat verot
Tuloverot 39 69 4
Kiinteistéverot 0 0 0
Yhteensi 39 69 4
Tilitettavit verot
Arvonlisévero 1232 1302 906
Palkkojen ennakonpidétykset 262 263 214
Ajoneuvoverot 1 1 1
Tullit ja maahantuonnin arvoliséverot 85 2 20
Yhteensd 1581 1569 1141

*Muihin henkiléstokuluihin siséltyvét: sosiaaliturvamaksut, tapaturmavakuu-
tusmaksut, tysttdmyysvakuutusmaksut, ryhméhenkivakuutusmaksut, pakolliset

vakuutusmaksut ja vapaaehtoiset henkildvakuutusmaksut.

23



(Il I | N Tavoitteet vastuullisuuden
| A \ kehittamiselle

' | i | \ Téma vastuullisuusraporttimme on ensimméinen

\ laatuaan. Olemme laatineet raportin itsedmme

\ varten, jotta kehittyisimme. Haluamme myds

kertoa sinulle ja yhteistyskumppaneillemme

tarkemmin toiminnastamme seké tavoitteistamme.

| | Raportilla luomme perustan tulevaisuuden teke-

misellemme. Haluamme haastaa itsesmme tule-

T | vana vuonna, seké jatkossa kehittymaan jokaisella
vastuullisuuden osa-alueella.

Ympaéristovastuu keskioon

Toimintamme luonteesta johtuen on ympéris-
tovastuu 1&himpana sydantdmme, ja nostamme
siksi ympéristdvastuusta kolme teemaa tulevalle
vuodelle: 1. lehtitunnus 2. ekoteko seka 3. tuote-
valmistajien ympéristévastuullisuuden tarkempi
kartoitus. Viereiselld sivulla tarkemmin néists
teemoistamme.

Sosiaalisen vastuun puolella haluamme yh&
parantaa henkildstémme tydtyytyvaisyyttd, ja
nostamme teemaksi ja kehityskohteeksi vuodelle
2022 henkiléstén hyvinvoinnin. Témén toteutu-
mista seuraamme Tydviretutkimuksella, jonka
perusteella olemme nostaneet kehityskohteeksi
johtamisen teemat.

i

Ympdristovastuu | Sosidh
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|

TARKEIMMAT

TAVOITTEEMME 2022

Q

1 s

1. Lehtitunnus 2. Ekoteko 2022
Lehtitunnuksen lanseeraaminen tuotteille, Koko henkilokuntamme osallistuu konkreettisen
jotka on valmistettu ympériston kannalta ympéristdteon toteuttamiseen.

kestavammin kuin verrokkinsa.

3. Valmistajien ympaéristokartoitus 4. Henkil6ston hyvinvointi

Kaikille parempaa johtamista. Mittarointi

Tuotevalmistajiemme ymparistovastuullisuuden : ,
: L Tydviretutkimuksessa loppuvuodesta 2022.

laajempi kartoitus ja yhteenvedon laatiminen
keratyn datan pohjalta.
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